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「個人情報の保護に関する法律」（以下、法といいます）では、個人情報取扱事業者である弊社（名称：ソニーピ

ーシーエル株式会社）が取得する個人情報について、その利用目的等所定の事項を、公表、もしくは本人が容易

に知り得る状態に置くべきものと定めています。 

弊社は、下記 1から 5までの事項につき、以下の通り掲載致します（用語等は、国内ソニーグループ・共通プラ

イバシーポリシーと同一です）。 

 

1. 取得情報：ⅠからⅢまでのそれぞれ第 1項に後述。 

2. 利用目的：取得時における個人情報の利用目的〈法 18条 1項関係〉および保有個人データの利用目的〈法

27条 1項関係〉（以下あわせて「利用目的」といいます）。ⅠからⅢまでのそれぞれ第 2項にて後述。 

3. 個人情報の共同利用者および業務委託先（以下「個人情報の提供先」といいます）：共同利用者については

Ⅳにて後述。ⅠからⅢまでの項目で業務委託先が存在する場合にはその旨明記。 

4. 問い合わせ窓口：「個人情報の保護に関する法律施行令」第 5 条に定められた「保有個人データの取扱いに

関する苦情の申出先」。ⅠからⅢまでのそれぞれ第 4項にて後述。 

5. 開示等の請求等に応じる手続き：保有個人データに関する利用目的の通知〈法 27 条 2 項関係〉、開示〈法

28条 2項関係〉、訂正等〈法 29条 2項関係〉、利用停止等〈法 30条 2項関係〉、および第三者提供停止〈法

30 条 4 項関係〉に関するお問い合わせ（以下あわせて「開示等の請求等」といいます）に応じる手続き。

Ⅰの第 5項およびⅡとⅢのそれぞれ第 4項にて後述。 

 

Ⅰ.事業におけるサービスの提供 

Ⅰ-1. 取得情報：氏名、住所および電話番号（他の方が贈答品などの相手先としてお客様を指定した場合に

取得するお客様の情報を含む）ならびに生年月日、性別、職業、勤務先、電子メールアドレス、クレ

ジット/デビットカードの情報、ご意見・お問い合わせの内容と履歴、その他サービスの提供に付随し

て取得する情報（購買履歴および TV/オンラインコンテンツ視聴履歴含む） 

Ⅰ-2. 利用目的：(a)映像・音声・コンピューターのソフトウェア製品、(b)イベント・プロモーションの企

画・制作・運営、(c)映像関連設備での機材オペレーション、映像関連設備の運営から撮影・編集な

どの制作サポート、(d)インターネットを通じた、情報提供・情報処理等のオンラインサービスに関

する、下記に掲げる事業活動 

• 製品の販売またはライセンスおよびサービスの提供  

• 広告・宣伝・販売促進活動（情報分析やマーケティング目的での利用を含みます。電子メール 

やダイレクトメール等により、製品やサービス、展示会・各種イベントのご案内を差し上げる 

ことがあります）  

• アフターサービス等顧客サポート（登録、本人認証、緊急連絡等での利用を含む） 

• 研究開発 



Ⅰ-3. 個人情報の提供先：共同利用者についてはⅣにて後述。 

Ⅰ-4. 問い合わせ窓口 

ソニーピーシーエル株式会社 管理部門 企画管理部 

住所：〒141-0021 東京都品川区上大崎 2-13-17 目黒東急ビル 

お問い合わせフォームよりお問い合わせください。 

Ⅰ-5. 開示等の請求等に応じる手続き 

手続きの詳細については、「開示請求等申込手続きについて」をご覧ください。 

 

Ⅱ.CSR・環境活動について 

Ⅱ-1. 取得情報：氏名、住所、生年月日、性別、電話番号、職業、勤務先、電子メールアドレス、 

ご意見・お問い合わせの内容と履歴、その他ご意見等の提供のお願いに付随して取得する情報 

Ⅱ-2. 利用目的：CSR（企業の社会的責任）・環境活動に関する情報提供およびご意見等の提供のお願い 

Ⅱ-3. 個人情報の提供先：上記 2の利用目的のため一部の情報を業務委託先に共有することがあります。 

Ⅱ-4. 問い合わせ窓口および開示等の請求等に応じる手続き 

こちらのページからお問合せ下さい。 

 

Ⅲ.広報活動について 

Ⅲ-1. 取得情報：氏名、住所、生年月日、性別、電話番号、職業、勤務先、電子メールアドレス、 

ご意見・お問い合わせの内容と履歴、その他情報提供および各種連絡に付随して取得する情報 

Ⅲ-2. 利用目的：広報活動に伴う記者等への情報提供および各種連絡 

Ⅲ-3. 個人情報の提供先：上記 2の利用目的のため一部の情報を業務委託先に共有することがあります。 

Ⅲ-4. 問い合わせ窓口および開示等の請求等に応じる手続き 

こちらのページからお問合せ下さい。 

 

（就職応募者の方および弊社従業員に関する個人情報に関する事項は、別途本人に対し通知または公表等する

ことと致します。） 

 

Ⅳ.共同利用に関する事項（法 23条 5項 3号関係） 

法 23条 5項 3号は、第三者提供の例外として、特定の者との間で共同して利用される個人データ(要配慮個

人情報を除く)が当該特定の者に提供される場合であって、その旨および一定の事項を本人が容易に知り得る

状態に置いているときは、第三者提供にいう「第三者」に該当せず、あらかじめご本人の同意を得ないで、

その共同利用者に個人データを提供できることを定めています。 

これに関し、弊社は、ご本人の同意を得ることなく、取得時に明示した共同利用者以外の第三者に、この条

項に従って個人データを提供することはいたしません。 

 

備考 

弊社が、ご本人への通知、ご利用約款等のご承認の方法により、別途、利用目的等を個別に示させていただい

た場合等には、その個別の利用目的等の内容が、以上の記載に優先いたします。ご了承ください。 

 

以 上 
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